Provozní řád pro zásobování pitnou vodou z veřejné studny nebo individuálního zdroje (soukromé) studny, která zásobuje veřejné objekty (zařízení stravovacích, ubytovacích, zdravotnických služeb, školská zařízení apod.)  – INFORMACE a VZOR (níže)
(provozní řád musí obsahovat všechny body uvedené v § 4 odst. 3 zákona 258/2000 Sb.) tedy = 
Osoby uvedené v § 3 odst. 2 jsou povinny vypracovat provozní řád, ve kterém uvedou místa odběru surové, popřípadě pitné vody, základní údaje o technologii úpravy vody, používaných chemických látkách a chemických směsích, podmínky údržby, plán kontrol provozu a technického stavu vodovodu nebo jiného zařízení pro dodávku pitné vody, způsob stanovení míst odběru vzorků pitné vody, rozsah a četnost kontrol a počet zásobovaných osob. Provozní řád a jeho změny předloží před jejich přijetím ke schválení příslušnému orgánu ochrany veřejného zdraví. Dále jsou osoby uvedené v § 3 odst. 2, s výjimkou osob zajišťujících náhradní zásobování pitnou vodou a osob dodávajících pitnou vodu jako součást své podnikatelské činnosti nebo jiné činnosti, právnické osoby ve vzdušných, vodních a pozemních dopravních prostředcích, povinny zajistit, aby odběratelům 6a) a dalším osobám, kterým dodávají pitnou vodu, byly k dispozici aktuální informace o jakosti dodávané pitné vody a látkách použitých k úpravě vody.

V případě využívání  studny jako zdroje pitné vody je také nutno:  
· předložit kolaudační rozhodnutí (souhlas) k užívání vodního zdroje jako zdroje pitné vody
· uvést četnost a rozsah kontroly zdravotní nezávadnosti vody 

· uvést způsob zdravotního zabezpečení vody a jiné  způsoby úpravy

· předložit provozní řád zpracovaný dle § 4 odst. 3 zák. č. 258/2000 Sb. v platném znění
KDO JE POVINNOU OSOBOU PŘI ZÁSOBOVÁNÍ VEŘEJNOSTI PITNOPU VODOU? (§3 ODST. 2) 
§ 3 (2) Provozovatel vodovodu pro veřejnou potřebu 6a) je povinen zajistit, aby dodávaná pitná voda měla jakost pitné vody podle odstavce 1. Povinnost podle věty první mají, není-li dále stanoveno jinak, i vlastník vodovodu pro veřejnou potřebu, který je nositelem práv a povinností provozovatele, 6a) osoba, která zajišťuje náhradní zásobování pitnou vodou, osoba, která vyrábí pitnou vodu z individuálního zdroje jako součást své podnikatelské činnosti, pro jejíž výkon musí být používána pitná voda, a osoba, která dodává pitnou vodu pro veřejnou potřebu. Za osobu, která dodává pitnou vodu pro veřejnou potřebu, se považuje

 a) provozovatel vodovodu, u něhož je průměrná denní produkce menší než 10 m3, nebo počet fyzických osob trvale využívajících vodovod je menší než 50, pokud vodovod provozuje jako součást své podnikatelské činnosti nebo jako součást jiné činnosti právnické osoby,

 b) osoba dodávající pitnou vodu jako součást své podnikatelské činnosti nebo jiné činnosti právnické osoby z výdejních automatů, akumulačních nádrží, ve vzdušných, vodních a pozemních dopravních prostředcích,

 c) provozovatel veřejné studny, která byla označena jako zdroj pitné vody,
d) osoba zásobující pitnou vodou z individuálního zdroje veřejné objekty (například školy, zdravotnická zařízení, zařízení stravovacích služeb).

Provozní řád vodovodu/studny …. – VZOR

Provozní řád schválen Krajskou hygienickou stanicí Jihomoravského kraje se sídlem v Brně rozhodnutím č.j. KHSJM ……/např. 201../BM/HOK…… dne  ………………………

Základní údaje:

Majitel: (název + adresa)

Provozovatel: (název + adresa), identifikace IČ,   kontaktní údaje (mail, telefony)

Odpovědné osoby při mimořádných situacích +  kontakty

PŘ zpracoval: (název + adresa)

Datum zpracování: 

Provozní řád je zpracován dle zák. 258/2000 Sb. pro samostatný vodovod obce …

Zdrojem vody je (kopaná/vrtaná studna) na k. ú. …, č. parcely … , 

Celkem je touto pitnou vodou zásobováno … osob. 

Klíčové zásobované objekty ……………

Způsob vedení   evidence (o provozu úpravny, o zásazích v síti, kontrolách  apod.)

(Uvést účel, ke kterému byly  studna, atp.  zkolaudovány)

 (Vodoprávní doklady:

· Rozhodnutí o povolení stavby vodovodu, které zahrnuje povolení zvláštního užívání vody a současně povolení ke stavbě ze dne …, č. j. …

· Rozhodnutí o uvedení stavby vodovodu do trvalého provozu ze dne …, č. j.. …

· Rozhodnutí o stanovení ochranných pásem vodovodu I. a II. stupně ze dne …, č. j. … apod.)

Popis zdroje vody: (technické údaje studny – umístění, hloubka, výška hladiny vody, vydatnost, průměrná denní spotřeba vody, zabezpečení proti vniknutí apod.)

· (popis čerpací stanice, pokud je k dispozici)

· (popis výtlačného a zásobovacího potrubí, pokud je k dispozici)

· (popis vodojemu)

· (měření a regulace, pokud je k dispozici – automatické řízení, řídicí jednotka apod.)

· (Ochranná pásma, vodovodní přípojky)

Např. Voda je jímána z vlastního prameniště jihozápadně od obce. Z prameniště je voda gravitačně sváděna do vodojemu, kde probíhá hyg. zabezpečení vody. Spotřebiště (název obce) je v celém rozsahu zásobeno gravitačně. NEBO Voda ze zdroje je čerpána … a hygienické zabezpečení vody (např. chlornanem sodným) je v … Dále je voda vedena do … (např. vodojemu) a odtud je rozváděna … (např. výtlačným potrubím). apod.
Prameniště má vyhlášena pásma hygienické ochrany I. a II. stupně. PHO I je oploceno drátěným pletivem.

Základní údaje o technologii úpravy vody: … (používané chemické přípravky)
Hygienické zabezpečení vody: … (desinfekce – čím + koncentrace používaného roztoku, dávkování, provozní kontroly, kontrolní měření chloru, vedení provozního deníku atd.)

Povinnosti provozovatele: 

Povinností provozovatele je:

· starat se o bezpečný, plynulý a zdravotně nezávadný provoz.

· provádět školení nově přijatých zaměstnanců v OBP a hygienických předpisech a ostatních zákonných ustanoveních.

· každý rok provádět instruktáž všech zaměstnanců o zákonných předpisech a ustanoveních, vztahujících se k náplni jejich práce nebo jim umožnit příslušné školení.

Provozovatel zodpovídá za:

· řádný a bezporuchový chod a správnou funkci všech zařízení

· dodržování bezpečnostních předpisů a používání ochranných pomůcek při úpravě vody

· vedení provozního deníku, záznamů o obsluze a prováděné údržbě na vodovodní síti

· zajištění obsluhy a údržby pouze kvalifikovanými pracovníky, seznámenými s provozem, platnými hygienickými předpisy a normami

· zajištění pravidelného proškolení obsluhy a lékařské prohlídky

· dodržování provozu vodovodu v souladu s provozním řádem a příslušnými normami

· zajištění pravidelných kontrol a zkoušek dle provozního řádu

· zajištění laboratorního sledování kvality vody v odpovídající četnosti a rozsahu dle vyhl. 252/2004 Sb.

Povinnosti obsluhy:

· vizuální kontrola zdroje vody, čerpací stanice, vodojemu a řídícího střediska dle plánu 

· kontrola nastavení dávky chloru 

· kontrolní měření volného chloru

Plán údržby, kontrol provozu a technického stavu zařízení pro dodávku pitné vody: (četnosti jednotlivých kontrol = provozní pokyny a sledování provozu)

	Denně
	např. vizuální kontrola čerpací stanice, dávkování desinfekce, měření koncentrace chloru a jeho zaznamenávání do provozního deníku apod.

	Týdně
	např. kontrola dávkování chloru, popř. nastavení dávky chloru, vizuální kontrola vodojemu apod.

	Měsíčně
	např. vizuální kontrola studny apod.

	Ročně 
	např. odborná prohlídka chlorovacího zařízení, důkladná kontrola celé čerpací stanice, v případě potřeby provedení oprav nebo výměny, odkalování, odvzdušnění a čištění vodovodních řadů apod.


Opatření při mimořádných situacích: (konkrétní postup při havárii – ohlášení obyvatelům, OOVZ, konkrétně náhradní zásobování pitnou vodou, ohlášení špatných výsledků rozboru vody – jak? = místní rozhlas, vývěska obce)

Při haváriích vodovodu a živelných pohromách je provozovatel oprávněn omezit nebo přerušit dodávku pitné vody bez upozornění a je povinen ihned tuto skutečnost oznámit orgánu ochrany veřejného zdraví, vodoprávnímu úřadu a obci. 

Při provádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích je provozovatel povinen oznámit odběrateli přerušení nebo omezení dodávky pitné vody alespoň 15 dnů předem. Dále provozovatel oznámí dobu trvání těchto plánovaných oprav, udržovacích nebo revizních prací. V případě přerušení nebo omezení dodávky pitné vody zajistí provozovatel (jaký náhradní zdroj?).

Při zjištění nevyhovujících ukazatelů provozovatel prošetří příčinu nevyhovující kvality pitné vody, provede nápravná opatření (např. nárazová desinfekce vody, vyčištění studny, akumulací, odkalení sítě apod.), které zaznamená do provozního deníku. Dále provozovatel o této skutečnosti upozorní odběratele pitné vody (na vývěsce příslušného Obecního úřadu a místním rozhlasem). Po provedených opatřeních provede provozovatel kontrolní odběr vzorku vody.

V závažných případech a v případech, kdy není možné včas přijmout účinná nápravná opatření, se provádí nouzové zásobování vodou.

Místa odběru vzorků pitné vody, rozsah a četnosti kontrol: 

Místa odběru vzorků pitné vody, rozsah a četnost kontrol .. UVÉST KONKRÉTNĚ TRVALÁ MÍSTA ODBĚRU …….
např. dřez v kuchyni …., umývadlo v ordinaci……, jejich počet, ; MĚNÍCÍ SE MÍSTA ODBĚROVÁ – uvést počet míst a způsob stanovení těchto míst odběru vzorků pitných vod (např. losováním, výběr náhodného čísla matematickou funkcí); pozn. – možno doplnit i nákresem.
Kontrola kvality pitné vody v rozvodné síti je prováděna v rozsahu a četnosti stanoveném vyhl. 252/2004 Sb. a zajišťována akreditovanou nebo autorizovanou laboratoří … VYPSAT KONKRÉTNÍ POČTY A ROZSAHY PROVÁDĚNÍ ROZBORŮ, např. 1x za 2 roky úplný rozbor (včetně pesticidů) + 1x ročně krácený rozbor; či upřesnění vzhledem k načasování - 1x ročně před zahájením sezóny krácený rozbor; 1x ročně krácený rozbor + vybrané ukazatele ……..; aj. varianty
Pozor – i odběry vzorků vody  musí provádět  laboratorní pracovník – (akreditovaný nebo autorizovaný odběr, včetně analýz laboratorních s autorizací, či akreditací).
Výsledky kontroly jakosti jsou neprodleně  předávány v elektronické podobě orgánu ochrany veřejného zdraví prostřednictvím laboratoře …

Pokyny pro bezpečnost a hygienu práce: postup při manipulaci s chlorem apod.
PŘÍLOHY: např. – nemusí být

· Situační schéma zdroje, vodovodní sítě

· Situační schéma čerpací stanice, vodojemu

